
   USBتستطيع أن تبدأ استخدام تليفون .. الآن 
 .. عن طريق خدمة جلوب فون المتميزة 
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لا يحتاج لمصدر كهرباء خارجى ، ويعمل على فتحة         جهاز تليفون يو إس بى هو جهاز اتصال         
إما ( الموجود بالفعل    اليو إس بى فى الكمبيوتر العادى أو المحمول ، ويستخدم اتصال الإنترنت           

وبذلك تتمكن من إجـراء مكالمـات عبـر         ) خط إنترنت مفتوح أو إنترنت عن طريق التليفون       
 .الإنترنت باستخدام خدمة جلوب فون القوية والمتميزة والاقتصادية
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 . تركيب الجهاز فى الكمبيوتر))قبل ((  الخاص بالجهاز  لابد أن تقوم بتحميل وتنصيب البرنامج:هام
 : قم بتحميل البرنامج الخاص بالجهاز من الموقع عن طريق الرابط التالى-١

http://www.globefone.com/devices/USBSoftware.exe 
 .ملف الذى قمت بتحميله من الموقع اضغط مرتين على ال-٢
 فى كـل    Yes وزر   Next سوف يظهر معالج تنصيب البرنامج وسوف يطلب منك الضغط على زر             -٣

 .خطوة
 . بمجرد انتهاء عملية التنصيب ، سوف تظهر أيقونة على سطح المكتب تشبه جهاز التليفون-٤
 .ف يقوم الكمبيوتر تلقائياً بالتعرف عليهفى جهاز الكمبيوتر ، وسو) يو إس بى( قم بتركيب جهاز الـ -٥
 : انتظر قليلاً حتى ينتهى الكمبيوتر من تعريف جهاز التليفون ، وسوف تظهر رسالة تقول -٦

Your device is ready to use 
 .ومعناها أن الجهاز أصبح مستعداً للاستخدام

 .على أيقونة التليفون الموجودة على سطح المكتب قم بالضغط مرتين -٧
 . سوف تلاحظ ظهور أيقونة تليفون فى الجزء الأيمن السفلى من الشاشة-٨
يمكنك مراجعـة كـود الألـوان       (تظهر هذه الأيقونة باللون الأحمر إذا كان التليفون جاهزاً للاستخدام            -٩

 ).الأسفلالموجود ب
 ).تيح التليفونالزر الأيمن بأعلى لوحة مفا(اضغط على زر التحدث الموجود فى جهاز التليفون  -١٠



سوف يطلب منك إدخال رقم تعريف المنتج ، من فضلك ، قم بإدخال الرقم الموجود علـى خـلاف                    -١١
 . الأسطوانة المرفقة مع الجهاز

 الشاشة التالية سوف تطلب منك إدخال رقم الحساب ، قم بإدخال رقم الحساب الذى حصلت عليه من                  -١٢
 ). رقم١٢(جلوب فون 

 . الآن(OK) ، ولا تضغط على زر (Special setup) زر  قم بالضغط على-١٣

 .٧٢٣:  أدخل الرقم(Destination Hotline) فى المكان المكتوب عليه -١٤
 sipnat.go2call.com: أدخل: (Gateway) فى المكان المكتوب عليه -١٥

 . مرتين(OK) اضغط على زر -١٦
من فضـلك ، اسـتمر فـى        ) .. يو إس بى  ( أنت الآن مستعد لإجراء المكالمات باستخدام جهاز ال          -١٧

 .القراءة
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 تأكد أولاً من أن جهاز التليفون متصل بالكمبيوتر وأن البرنامج شغال ، ويمكنك التأكـد مـن هـذا                  -١
 .لتليفون الحمراءبالنظر إلى أسفل الشاشة والبحث عن أيقونة ا

يمكنـك الاطـلاع علـى دلالات الألـوان         ( هذه الأيقونة تدل على حالة التليفون أو حالة المكالمة           -٢
 ).سفلالأب
 ).الزر الأيمن العلوى(اضغط الآن على زر الاتصال فى جهاز التليفون  -٣
 .سوف تظهر الأيقونة باللون الأصفر ثم الأخضر -٤
 :لذى تتصل به كالتالى قم بإدخال رقم التليفون ا-٥
 ).٠١١ولا تحتاج لإدخال  (#  ثم علامة  أدخل أولاً كود الدولة ، ثم كود المدينة ، ثم رقم التليفون-٦
 ... الآن تستطيع الكلام -٧
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h��Z�{}�� أدخل رقم التليفون ثم علامة .. الجهاز مستعد لإجراء المكالمات # 
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{}��h��Zانتظر قليلاً(وم بالتحضير ويحاول الاتصال بالشبكة الجهاز يق�( 
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{}��h��*� يمكنك الحديث .. تم الاتصال 
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{}���-��h��ZFW مثل السابق 
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�-��h��Z�{}�X  حاول مرة أخرى .. غير قادر على إكمال المكالمة أو المكالمة انقطعت
 أو راجع اعدادات الحساب
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�-��h��Z�{}�X  قم بإعادة تشغيل .. بتليفون الكمبيوتر جهاز التليفون غير متصل
 .الكمبيوتر وتوصيل جهاز التليفون
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�-��whiZ�{}�M� اضغط مرتين على الأيقونة الزرقاء .. التليفون فى الوضع اليدوى
 .للتحويل إلى الوضع الأوتوماتيكى

 
 :التعامل مع المشكلات الشائعة

 :ى فى حالة عدم قدرتك على سماع أى شئ قم بإجراء الآت-
 ثم اضغط على أيقونـة  Sounds and Multimedia ثم Control Panel ثم Start اذهب إلى -١

Audio. 
 واضبطهما على Default recording devices و Default playback devices اذهب إلى -٢

 .كارت الصوت فى الكمبيوتر
 . أسفل الشاشة فى Use only default devices قم أيضاً باختيار الاختيار المسمى -٣
 . ثم أعد تشغيل الكمبيوترOK اضغط على -٤

للمزيد من الاستفسارات والأسئلة ، يمكنك الاتصال بالدعم الفنى فى جلوب فون عن طريـق البريـد                 
 :الإلكترونى

support@globefone.com 
 


